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POLITIKA JAKOSTI

Zakladnim cilem naSi spolecnosti Prabos plus a.s. je dlouhodoba prosperita a zisk. K dosazeni
tohoto cile jsme jako strategii zvolili orientaci na zékaznika. To znamend, Ze chceme
z&kaznikim porozumét, zjistit jejich potieby a nabidnout produkty a sluzby, které budou
nejen pIné odpovidat jejich o¢ekavani, ale zaroven budou plnit i jejich nevyslovena piani.
Chceme také uspokojovat poZadavky potenciondlnich zdkaznikii z resortu ministerstva
obrany, poptipadé jinych ¢lenskych statt NATO sohledem na implementované poZadavky
COS 051622 v systému managementu kvality.

1. produkty, kolekce

Prabos plus a.s bude vyvijet kolekci produkti podle potieb zakazniki. Obchodni zastupci
maji jako priméarni Ukol komunikovat se zakazniky, neustéle zjistovat jejich potieby a
zpétnou vazbu k nasim produktam. NejvySSim cilem je pak hledani novych trha a
vytvareni novych vyrobkia za Géelem dostani se do podvédomi zakazniki jako
jednicka na trhu.

2. cenova politika
Prabos plus a.s. bude rozvijet znacku a image spolecnosti a vyrabét téZzce zamenitelné
produkty, s cilem pied¢it ocekavani zakazniku pri dostupnych cenach.

3. _vyvoj a vyzkum

Spolecnost si piné uvédomuje daleZitost vlastniho vyvoje, vyzkumu a sledovani novych
trendt, jak v oblasti pouZivanych materidlu, tak v oblasti designu kolekce. Kolekci
budeme proto na z&kladé noveé vyvinutych materidlt vhodné inovovat a doplnovat.
Pracovnici oddéleni TPV budou nav&tévovat specializované veletrhy, prestizni akce za
Ucelem neustélého vzdélavani a sledovani novych trendu.

4. vyroba

NaSe produkty musi kvalitou odpovidat kvalité ndvrhi a poZzadavkiam legislativy, jakoz i
pouZivané materialy musi splnovat parametry oc¢ekavané zakazniky. Kvalita zpracovani
musi byt samoziejmosti.

5. zavedeni nového vyrobku na trh

PFi zavadéni novych vyrobki natrh si stanovujeme maximalni rychlost. Po zjisténi
volného mista natrhu je nasim cilem obsadit toto misto jako prvni a s poZadovanou
kvalitou atim se pritadit mezi nejuspesnejsi firmy natrhu, které prichézeji s novym
vyrobkem nejrychleji a dokézi vytvorit do¢asny monopol.

6. servis

Prabos plus as. si klade za cil vytvorit maximéné mozny servis. Sluzby musi byt Upiné,
musi odpovidat oc¢ekavani zékaznika a musi byt poskytovany v ocekavané kvalite,
terminech dodéni, pii spinéni veskerych zakonnych pozadavki a predpisi. Kazda zména
z hlediska ohroZeni smluvnich podminek bude piedem feSena se zékaznikem. Spole¢nost
si stanovuje nejenom dodavky produkti, ale téZ na pozadani poskytnout odborné rady za
Ucelem aplikace vyrobk ,,na miru®.
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Vedeni spolecnosti sezndmi s politikou jakosti a s cili z ni vyplyvajici vdechny své
zaméstnance. Aby mohla byt

spole¢nost dlouhodobé Uspesna, kazdy zaméstnanec musi znét cile jakosti a.s. Vedeni si
dale klade za cil vytvaret motivujici prostiedi pro zaméstnance. Jednim z hlavnich
Cinitelt zakladajicich GspéSnou ¢innost spolecnosti je systematické a prahledné tizeni
préce na viech stupnich. Uspéch vychézi predevsim z uplatiiovani a udrzovani systému
vedeni, ktery je zamétren natrvalé zlepSovéani ¢innogsti a vzajemného pinéni a respektovani
potieb a poZzadavki vSech spolupracujicich stran uvnit i vné firmy.

Prabos plus a.s. se zavazuje vyrdbét vyrobky, které respektuji ekologické poZadavky.
Chceme, aby naSe ¢innost pii tvorbé, obsluze a servisu byla k Zivotnimu prostiedi co
nejSetrng;si.

Vedeni spolecnosti Prabos plus as. se zavazuje fidit préce v souladu se zavedenym
systémem jakosti die CSN EN

SO 9001 a pozadavky COS 051622, které jsou hnaci silou k uspokojovéni potieb naSich
zé&kazniku ak zaji&téni neustalého zlepSovani.

Slavi¢in, srpen 2007

Vedeni spolecnosti
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